Politica de Privacidade da Fabiane Pinto Psicéloga

Introducao

Fabiane Pinto Psicéloga (“Fabiane Pinto”), com sede em Florianépolis, Santa Catarina, Brasil, esta
comprometida com a protecao da privacidade e dos dados pessoais de seus clientes, pacientes e
demais partes interessadas. Esta Politica de Privacidade (“Politica”) tem como objetivo informar de forma
transparente como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos seus dados pessoais.

Dados Coletados

Fabiane Pinto coleta apenas os dados pessoais necessarios para a execugao de suas atividades e
prestacdo de servigos de psicologia. Esses dados podem ser:

Dados cadastrais: Nome completo, endereco, telefone, e-mail, CPF, RG, data de nascimento, estado
civil, profissao e outros dados necessarios para a sua identificacdo e para o contato com voce.

Dados sensiveis: Dados relacionados a saude mental, como histérico de diagnésticos, sintomas,
resultados de testes e outros dados considerados sensiveis pela Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (“LGPD”). Dados de contato: Telefone, e-mail, enderecgo e outros dados que vocé nos fornece
para que possamos entrar em contato com vocé.

Dados de navegacgao: Endereco IP, tipo de navegador, sistema operacional, paginas visitadas e outros
dados coletados quando vocé navega em nosso site.

Dados de menores de idade: Coletamos dados de menores de idade apenas com o consentimento
expresso de seus pais ou responsaveis legais.

Cookies
Utilizamos cookies em nosso site para tornar a sua navegagao mais rapida e eficiente. Os cookies séo
pequenos arquivos de texto que ficam armazenados em seu dispositivo e que nos permitem:

Melhorar a sua experiéncia de navegagao: Personalizar o conteudo do site de acordo com suas
preferéncias e interesses. Realizar analises de trafego: Monitorar o nimero de visitantes do site e as
paginas mais acessadas.

Oferecer publicidade direcionada: Mostrar andncios relevantes para vocé.

Vocé pode gerenciar os cookies pelo seu navegador ou diretamente em nosso site. Para mais
informacdes sobre cookies, consulte nossa Politica de Cookies. Utilizagdo dos Dados
Os dados pessoais coletados por Fabiane Pinto sao utilizados para diversas finalidades, tais como:



Prestacao de servigos de psicologia: Fornecer os servigos psicoldgicos que vocé contratou, incluindo a
realizagédo de entrevistas, avaliagédo psicolégica, diagndstico, psicoterapia, acompanhamento psicoldgico
e outras atividades relacionadas a sua saude mental.

Gestéao de clientes: Administrar nosso relacionamento com vocé, incluindo o envio de informagdes sobre
Nossos servigos, eventos e novidades.

Aprimoramento de nossos servigos: Melhorar a qualidade dos nossos servigos psicologicos e a
experiéncia dos nossos clientes.

Cumprimento de obrigagbes legais: Atender as obrigagdes legais e regulatérias a que estamos sujeitos.

Seguranga e protecao: Garantir a seguranga e a prote¢do de seus dados pessoais e de nossos sistemas.
Processamento dos Dados

Fabiane Pinto realiza o tratamento de seus dados pessoais com base em diversas hipoteses legais, tais
como:

Execucéao de contrato: Quando o tratamento é necessario para a execugao de um contrato firmado entre
vocé e Fabiane Pinto.

Consentimento: Quando vocé nos fornece seu consentimento livre e expresso para o tratamento dos
seus dados.

Obrigacgéo legal: Quando o tratamento € necessario para o cumprimento de uma obrigacéo legal a que
Fabiane Pinto esta sujeita.

Exercicio regular de direitos: Quando o tratamento € necessario para o exercicio regular de um direito
de Fabiane Pinto ou de um terceiro.

Interesse legitimo: Quando o tratamento é necessario para atender aos interesses legitimos de Fabiane
Pinto, desde que n&do sejam sobrepostos pelos seus direitos e liberdades.

Protecéo dos Dados

Fabiane Pinto adota medidas técnicas e organizativas para proteger seus dados pessoais contra
acessos ndo autorizados, uso indevido, divulgagao, alteracdo ou destruicdo. Entre as medidas adotadas,
podemos destacar:

Criptografia de dados: Utilizamos criptografia para proteger seus dados pessoais durante a sua
transmissao e armazenamento.

Firewalls: Implementamos firewalls para proteger nossos sistemas contra acessos n&o autorizados.
Controle de acesso: Restringimos 0 acesso aos seus dados pessoais apenas aos colaboradores que
necessitem conhecé-los para realizar suas atividades. Treinamento de colaboradores: Capacitamos
nossos colaboradores sobre a importancia da prote¢do de dados pessoais.



Compartilhamento dos Dados
Fabiane Pinto podera compartilhar seus dados pessoais com terceiros em determinadas situagdes, tais
como:

Com fornecedores e prestadores de servico: Podemos compartilhar seus dados com empresas que nos
auxiliam na prestagao de nossos servigos, como empresas de agendamento



